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SIPAD :
DE LA GOUVERNANCE
A LA PERFORMANCE

ﬁ[ D QU'EST CE QUE C'EST ?

Le Systéme d'Information de Pilotage et d'aide a la prise
de Décision (SIPAD) est un ensemble de tableaux de bord
\ quiregroupe essentiellement les données du SIH (Systéme
’ d'Information Hospitalier), et permet a travers des

indicateurs de piloter les activités d'un établissement

‘i‘"—/ hospitalier, de mesurer la performance et amaéliorer

& la gouvernance.

SIPAD : QUELS SONT LES OBJECTIFS ?
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> Ameéliorer le management au quotidien d'un établissement
de sante.

Ny > Suivre et coordonner entre les structures sanitaires
d'une région.

> Mesurer la performance et instaurer la bonne
gouvernance au niveau national.

Numeérisons .. vers une meilleure qualité de soins
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} SIPAD : QUELS SONT LES AVANTAGES 7

0 Renforcer le pilotage et la gouvernance des structures sanitaires publiques a partir d'une couverture
fonctionnelle et riche de I'information sur trois niveaux (Etablissement hospitalier, Direction Régionale
et Direction Centrale).
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DIRECTION DIRECTION DIRECTION
CENTRALE REGIONALE HOSPITALIERE
= Vu globale et stratégique sur les « Suivi des indicateurs de » Suivi et pilotage quotidien des
activités de toutes les structures performance, des activités de soin, activités de soins, médicales,
sanitaires publiques (Stocks laboratoire, radiologie, maintenance budgétaires et stocks medicaments
médicaments, activités de soins, et stocks médicaments des grace a des tableaux de bord et
maintenance, indicateurs financiers). structures sanitaires au niveau des indicateurs de performance au
» Gouvernance et lutte contre la régional. niveau d'un méme eétablissement

corruption. hospitalier.

é Mesurer la performance hospitaliere liée a la productivité et a I'efficience a travers des tableaux de
bord qui offrent la possibilité de comparer, d'analyser et de piloter les principaux domaines d'un
établissement hospitalier.

e Ameéliorer la qualité des services dispensés par les établissements de santé et contribuer
a l'optimisation des pratiques organisationnelle et manageériales pour une meilleure qualité de soin.

} COMMENT SIPAD AUTOMATISE LE PILOTAGE ?

Le SIPAD automatise les principales étapes de la production du pilotage
Adresses : essentiellement par I'extraction de données provenant des applicatifs du
@ pilotage.rns.tn systéme d'information hospitalier, par la mise en cohérence de celles-ci,
le calcul des indicateurs et la génération automatique des tableaux de
bord facilitant ainsi le dialogue de gestion et |a réalisation des économies
importantes sur les projets de déploiement de soins.

= pilotage@rns.tn
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